Ich melde mich verbindlich fur die Teilnahme am
21. Deutschen Krankenhaus-Controller-Tag an:

QO Fiir beide Tage
QO Fiir den 15. Mai 2014
QO Fiir den 16. Mai 2014

QO Fiir den Controller-Treff am 15. Mai 2014

QO Ich interessiere mich als Austeller fiir den 21. DKCT.
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Gebiihren beide Tage
Mitglieder DVKC, DGfM, GAMG, BVBC, femak 485-€

ohne Erméfigung 640,-€
Studenten (Vollzeit) 185,-€
Studenten (berufsbegleitend) 355,-€
Controller-Treff

Ich bin Mitglied (zutreffendes bitte ankreuzen)

Opbvkc O betMm O camc O BvBC QO femak

Mitgliedsnummer

O Ich bin Student (Bescheinigung mit dieser Anmeldung vorlegen)
O Volizeit-Studium
QO berufsbegleitendes Studium

Datum Unterschrift

Nach Anmeldung erhalten Sie die Anmeldebestétigung/Rechnung.
Der DVKC behalt sich vor, unvermeidliche Programménderungen vorzunehmen

Kongressinformation

Tagungsort
Eventpassage,
Kantstrafle 8

D -10623 Berlin

Die Eventpassage finden Sie in direkter Nachbarschaft vom Verkehrs-
knotenpunkt Zoologischer Garten, mitten in der Berliner City West.

Entfernungen

Bahnhof Zoologischer Garten: 100 Meter
Messe / ICC Berlin: 2,5 km
Hauptbahnhof: 5 km

Alexanderplatz: 6 km

Flughafen Tegel: 7km

Flughafen Schénefeld: 30 km

Wissenschaftlische Leitung
Prof. Dr. Bjorn Maier

Gesamtleitung
DVKC Vorstand

Ansprechpartner in der DVKC Geschifsstelle
Stefan Frentz / Britta March

Tel.: 030 54 80 15-80/-81

E-Mail: info@dvkc.de

Controller-Treff im MADI - Zelt der Sinne

Auch in diesem Jahr haben wir wieder etwas Besonderes fiir Sie vorbereitet:
Wir werden gemeinsam am 15. Mai, abends nach dem 1. Kongresstag,

den Controller-Treff inmitten des Zaubers des Morgenlandes erleben und
tauchen ein in die Atmosphére von 1001 Nacht - mitten in Berlin! Wir
verbringen mit allen interessierten Teilnehmern einen unbeschwerten
Abend in einer prachtigen Welt aus Farben, Klangen und Diiften. Das
mérchenhafte Ambiente im MADI-Zelt der Sinne wird uns mit orientalischer
Gastfreundlichkeit und erlesene Speisen und besonderem Programm fiir
ein paar Stunden aus unserer Alltagswelt entfiihren.

Seien Sie gespannt und vor allem dabei! Melden Sie sich an, (wie immer zu
einem fairen Selbstkostenbeitrag) und feiern Sie mit uns. Wir freuen uns
auf einen gemeinsamen Abend mit Zeit fiir gute Gespréche, interessanten
Austausch, entspanntes Netzwerken in besonderer Atmosphére. Anmelden
ktinnen Sie sich in der DVKC-Geschéftsstelle oder gleich zusammen mit
Ihrer Anmeldung zum Controllertag.

GrkIART G CONSULTING

Der Deutsche Verein fiir Krankenhaus-Controlling e. V. (DVKC)

- Intensivierung inhaltlicher und kommunikativer Zusammenarbeit der

Bereiche Medizin, Pflege und Okonomie

- Kompetenter Wissensanbieter und Wissensvermittler von Instrumenten

und Methoden zur Steuerung von Krankenhdusern und anderen
Unternehmen der Gesundheitswirtschaft

- Qualifizierung von Filhrungskréften im Controlling und Unterstiitzung

bei der individuellen Karriereentwicklung

- Veranstaltung von Fachtagungen, Seminare zu aktuellen Fragen der

Gesundheitswirtschaft, Gesundheitsmanagement und -controlling

- In Kooperation mit der Graduate School Rhein Neckar gémbH

bietet die DVKC-Akademie Zertifikate und einen MBA im Bereich
Gesundheitsmanagement und -controlling an

Controlling

- Controlling aller Kernprozesse entlang der Wertschopfungskette

sowie Leistungs-, Qualitats- und Finanzprozesse

- Ganzheitliche Betrachtung des oft separierten Qualitédts-, Medizin-,

Finanz-, Pflege- und sektoriibergreifendes Netz-Controlling

- Filhrungsaufgabe
- Strategische Unternehmensverénderungen durch Erarbeitung und

Bewertung von alternativen Handlungsmethoden

- Methodenkompetenz zur Unternehmensbewertung

Ziele

- Sich den wachsenden Anforderungen der Gesundheitswirtschaft

in ihrer internationalen Vernetzung stellen

- Kooperationen mit Partnern in anderen deutschsprachigen

Landern Europas

- Kooperationen mit Hochschulen Universitéten zur Weiterentwicklung

und Evaluierung von Controlling-Instrumenten und -Methoden

- Den Bekanntheitsgrad als kompetenter Wissensanbieter im

Management der Kliniken, Pflegeeinrichtungen und anderen
Einrichtungen der Gesundheitswirtschaft ausweiten
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Management und Controlling
in der Gesundheitswirtschaft

21. Deutscher Krankenhaus-Controller-Tag
am 15. und 16. Mai 2014
in der Eventpassage, Berlin

Intelligentes
Controlling

Unter der Schirmherrschaft von

Frau Anette Widmann-Mauz MdB,
Parlamentarische Staatssekretérin
beim Bundesminister fiir Gesundheit

www.dvke.de



15. Mai 2014 Foren 15. Mai 2014

10:00  Erdffnung des 21. DKCT
Prof. Dr. Bjorn Maier, DVKC e. V.
10:20  Grufworte zur Erdffnung

Steuerung unter neuen politischen Rahmenbedingungen
Moderation: Angelika Volk

10:20 Strategische Krankenhausentwicklung -
besondere Herausforderung fiir Management und Controlling
Dr. Michael Philippi, Sana Kliniken AG

10:40 Herausforderung Pflege- und Patientenmanagement:
Controlling als zentrale Grundlage fiir den Masterplan
Evelyn M&hlenkamp, Charité Berlin

11:00 Verantwortung Finanzierung:
Welche Rollen spielen die Kassen im System?
Prof. Dr. h. c. Herbert Rebscher, DAK-Gesundheit

11:20  Steuerung unter neuen politischen Rahmenbedingungen eine
Herausforderung fiir die Krankenh&user
Georg Baum, Deutsche Krankenhausgesellschaft

11:40  Status quo und quo vadis - Gesundheitswirtschaft in Deutschland
Podiumsdiskusion

12:45 Mittagspause und Ergffnung der Industrieausstellung

Steuerung jenseits der Finanzierungs- und Wachstumsfalle
Moderation: Kai Tybussek

13:45

14:15

14:45

15:15
15:45

16:15

16:45

17:45
18:00

Intelligentes Controlling!

Best practice - eigene Wege zur Zukunftsféhigkeit!

Dr. Ralf-Michael Schmitz, Klinikum Stuttgart

Mdglichkeiten der Investitionsfinanzierung -

kluger Umgang mit knappen Finanzressourcen

Dr. Christian Heitmann, zeb/rolfes.schierenbeck.associates gmbh
Perspektive Universitatsklinika:

Sonderrolle abbilden und Zukunft sichern

Ralf Heyder, Verband der Universitétsklinika Deutschlands e. V.

Pause

Deutsche Krankenh&user im européischen Vergleich -

Ergebnisse des EuroDRG-Projektes: Wie stehen wir beziiglich
Leistungsspektrum, Kosten und Qualitdt da?

Prof. Dr. Reinhard Busse, Technische Universitét Berlin

Der deutsche Krankenhausmarkt und die européische Perspektive!
Heinz Kdlking, Pro Diako gGmbH - Gesundheits- & Pflegedienstleistungen
Blue Hour - Sektoreniibergreifende Kompetenznetzwerke

DVKC und Novartis présentieren die neue Innovationsplattform - der
interaktive Expertenworkshop fiir alle Akteure der Gesundheitswirtschaft
Programmende

Abendprogramm ,,Controllertreff*

Forum - Psychiatrie / Praxisworkshop PEPP
Moderation: Dr. med. Claus Wolff-Menzler / Dr. Holger Hansch

13:45 Einfiihrung ins PEPP 2014
Dr. Claus Wolff-Menzler, Klinik fiir Psychiatrie und Psychotherapie,
Universitatsmedizin Gottingen
Anforderungen an die PEPP-Kodierung
Dr. Holger Hénsch, AMEOS AG
Intelligentes Kodieren und PEPP-Controlling
Joachim Meyer zu Wendischhoff,
ID Information und Dokumentation im Gesundheitswesen
15:15 Pause

Forum - Pflege
Moderation: Britta March

15:45  Pflegezukunft an Uniklinika -
zwischen Schreckensszenario und Chancenpool?
Torsten Rantzsch, Universitatsklinikum Diisseldorf

16:15 Topthema Personalgewinnung in der Pflege: konkrete
Studienergebnisse zu Problemen und Ldsungsansatzen
Prof. Dr. Uwe Bettig, Alice Salomon Hochschule

16:45 Programmende

16. Mai 2014 Foren 16. Mai 2014

Steuerung jenseits der Ressourcenfalle
Moderation: Achim Schiitz

9:00 Steuerung jenseits der Ressourcenfalle - Erfolgsstrategien in der Praxis
Andreas Schliiter, Klinikum Westfalen und Klinikum Vest
9:30  Fallzusammenlegung im PEPP-Entgeltsystem
Harald Hundt, 3M Health Information Systems
10:00 Unterschétzte Ressource Fiihrungskraft -
Effizienz klappt nur, wenn alles passt!
Birte Raske, Raske & Duparré Managementberatung
10:30  Pause
10:50  Steuerung in der Krise -
Anforderungen an Controlling und Risikomanagement
Axel Remmeke, Curacon GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
11:20  Benchmark-Strategie der Kosten- und Erlsentwicklung auferhalb des
Primérbereichs
Prof. Dr. Kunibert Lennerts, Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT)

11:50

12:20

Preisverleihung DVKC Férderpreis 2014 und
Vorstellung des Gewinnerprojektes

Prof. Dr. Thomas Mansky / Prof. Dr. Bjorn Maier
Mittagspause und Industrieausstellung

Corporate Social Responsibility und Unternehmenssteuerung
Moderation: Nicolas Krdmer

13:20

13:45

14:10

14:35

15:00

15:10

Corporate Social Responsibility und Letztverldsslichkeit -

der Wert der Gesundheitsdienstleistungen fiir unsere Gesellschaft
Prof. Dr. Steffen Flefa, Universitét Greifswald

Kosten- und Leistungssteuerung fiir Services und

sekundére Dienstleistungen

Rainer Wellen, ods GmbH - Optimierung von Dienstleistungen

im Sozialbereich

Die Bedeutung der strategischen Positionierung eines Krankenhauses im
Wetthewerb aus Sicht der Bank

Hans-Christoph Reese, Evangelische Kreditgenossenschaft eG
Intelligentes Controlling und gesellschaftliche Verantwortung
Prof. Dr. Giinther Neubauer, IfG - Institut fiir Gesundheitsokonomik
Resiimee und Kongressahschluss

Prof. Dr. Bjérn Maier

Kongressende

Forum - Betriebswirtschaft und IT
Moderation: Cornelia Miiller-Wenzel

09:00 Klinische Behandlungsprozesse und Ihre Kennzahlen -
Fluch und Segen von Informationen
Dr. med. Hagen Schilling, 0SB-Krankenhausmanagementberatung GmbH
09:30  Workflow-Management: Was haben wir gelernt? Wie geht es weiter?
Prof. Dr. Michael Greiling, Institut fir Workflow-Management im
Gesundheitswesen
10:00 Mehrwert vor Investition:
Die Reife von Organisation und IT-Nutzung im Benchmark
Dr. Corinna Falge, Xulon Consulting
10:30  Pause

Forum - Stand der Umsetzung des Controllings in der GW (Studie)

10:50  Studie zum Stand des Controlling im deutschen Gesundheitswesen
Prof. Dr. Nils Crasselt, Universitét Wuppertal
12:20 Mittagspause
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Management und Controlling
in der Gesundheitswirtschaft
Geschéaftsstelle des DVKC e. V.

Management und Controlling
in der Gesundheitswirtschaft

Haus der Gesundheitsberufe

Alt Moabit 91
10559 Berlin

/



