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Quo vadis Medizincontrolling - Langfristige Erlössicherung als zentrale Aufgabe, 
aber wie?
 

Intensiv-Seminar - Interaktiv!

01.04.2014 in Nürnberg
9:00 Uhr-17:00 Uhr

Veranstaltung-Nr.: 1211
Gebühr je Teilnehmer: 650.- EUR zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt!

Einführung:

In Zeiten einer stagnierenden Entwicklung der Erlösseite bei gleichzeitig ständig steigenden Kosten zum Betrieb der 
Krankenhäuser in Deutschland, gewinnen alle Ansätze zu einer erfolgreichen Bewältigung dieser grundlegenden 
Finanzierungskrise der Kliniken an Bedeutung.

Unser Referent Herr Dr. med. Bartels ist nicht nur Mediziner und Krankenhausbetriebswirt, sondern verfügt auch 
über langjährige praktische Erfahrungen u. a. im Controlling und Medizincontrolling.
Er berät erfolgreich seit 13 Jahren bundesweit Krankenhäuser unterschiedlicher Größe - vom Kreiskrankenhaus 
bis zur Universitätsklinik.

Herr Dr. Bartels wird im Rahmen dieses Seminars das moderne Verständnis zum Medizin- und betriebswirtschaftlichen 
Controlling, Einordnung der Ergebnisse der Leistungsabbildung anhand von Vergleichs- und Zielsystemen und Aufzeigen 
der wesentlichen Einflussparameter für die Leistungsabbildung wie Altersstruktur, Verweildauer etc., Organisation und 
Aufbau eines optimalen Kodierworkflows (unterschiedlicher Konstrukte) usw. als zentrale Instrumente der 
Erlösoptimierung und -sicherung vorstellen.
Er wird sich insbesondere mit dem Aspekt des Zusammenwirkens von Behandlungsdokumentation und Kodierung der 
stationären Behandlungsfälle im Bemühen um eine optimale Fallabbildung mit der Folge einer bestmöglichen Abrechnung 
auseinander setzen. 
Die Teilnehmer erfahren anhand von Musterberichten wie die Ergebnisse dieses Optimierungsansatzes gemessen und 
bewertet werden können.
Dabei wird allen Teilnehmern die Möglichkeit eröffnet, anhand hauseigener Daten die erforderlichen Berechnungen und 
Bewertungen auf die hauseigenen Verhältnisse zu übertragen um für sich einen optimalen Erkenntnisgewinn erzielen zu 
können und die eigenen Ergebnisse einordnen und eventuell Optimierungspotenziale erschließen zu können. 

Wichtige Informationen zur Datenübermittlung für die Vorbereitung unseres Seminars:

Es handelt sich um eine Übermittlung der Datensätze nach §21 KHEntgG der Jahre 2012 und 2013.
Daraus werden wir die entsprechenden Auswertungen erstellt, welche  Grundlage des Seminars sein werden.
Für den Fall, dass hauseigene Daten zur Verfügung gestellt werden können, bitten wir die Teilnehmer uns diese 
bis spätestens 14 Tage vor der Veranstaltung zu liefern.
Selbstverständlich wird der Datenschutz der überlassenen Daten garantiert und gerne schriftlich erklärt. 

Der Leiter der IT-Abteilung von Bartels Consulting GmbH Herr Alexander Reckmann ist für Sie der direkte 
Ansprechpartner bzgl. der Datenübermittlung. Er steht sowohl im Vorfeld aber auch während unseres 
Intensiv-Seminars die ganze Zeit unterstützend zur Verfügung.
Wir bitten Sie die detaillierten Informationen über die benötigten Daten und den Versand dieser Daten bei
Herrn Alexander Reckmann unter der Mobilnummer 0171 5220434 zu erfragen.

Zielsetzung: 

Ziel ist es, das Thema "Medizincontrolling" umfassend in seinen Aufgaben aber auch seiner Bedeutung für die Abläufe in 
den Krankenhäusern darzustellen. Welche Aufgaben sind durch das Medizincontrolling zu erledigen. Welche Schnitt- und 
Nahtstellen sind zu beachten? Welche Mitarbeiter mit welchen Qualifikationen sind erforderlich um die vielfältigen 
Problemstellungen des Medizincontrollings erfolgreich zu bearbeiten? Besonderes Augenmerk wird auf der Hauptaufgabe 
der Erlössicherung liegen, hierzu werden praktische Berechnungen auf der Grundlage hauseigener Daten den 
Teilnehmern die Einschätzung der tatsächlichen Verhältnisse im eigenen Krankenhaus ermöglichen. Dazu müssen die 
Teilnehmer - selbstverständlich wird dabei der Datenschutz der überlassenen Daten garantiert und gerne auch schriftlich 
erklärt - geeignete Daten des eigenen Krankenhauses, s.o. zur Verfügung stellen. 
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Wir zeigen anhand praktischer Beispiele und Themenstellungen Möglichkeiten auf, das Thema 
Medizincontrolling im Krankenhaus insgesamt besser einzuordnen und erfolgreich für das Ziel einer 
wirtschaftlichen Betriebsführung einzusetzen. Insbesondere die direkte Einwirkung auf der Erlösseite, durch eine 
verbesserte Leistungsdokumentation und Kodierung sowie ein damit verbundenes Berichtswesen steht dabei im 
Fokus. Weitere Aspekte wie z.B. ein erfolgreiches Fallmanagement der stationären Behandlungsfälle oder ein 
erfolgreiches MDK Management runden die Thematik ab. Die Teilnehmer sollen im Verlaufe der Veranstaltung die 
Möglichkeiten eines effizienten Einsatzes des Medizincontrollings im genannten Sinne kennen lernen.

Zielgruppe: 

Das Seminar wendet sich an alle Mitarbeiter in Krankenhäusern, deren Aufgabenbereiche die strategische und operative 
Lenkung der Kliniken umfasst und welche bedeutsame Berührungspunkte zum Medizincontrolling aufweisen wie z. B.

Geschäftsleitung
Chefärzte, Leitende Ärzte
Verwaltungsleitung
Medizincontrolling
Controlling
Finanzabteilung
Patientenmanagement
Pflegedienstleitungen

Moderation: 
Dipl.-Kffr. Roswitha Scheidweiler, Geschäftsführerin RS Medical Consult GmbH 

Referent:
Dr. med. Friedhelm Bartels 

Herr Dr. med. Friedhelm Bartels arbeitete nach seinem Studium der Humanmedizin an der Universitätsklinik Düsseldorf 
seit 1987 als Arzt, später als Oberarzt in der Inneren Medizin/Gastroenterologie in verschiedenen Kliniken bis zum Jahre 
2001. Ein berufsbegleitendes Studium an der Akademie für Krankenhausmanagement der Fachhochschule Osnabrück 
schloss er in 2000 als Betriebswirt in Einrichtungen des Gesundheitswesens (VKD) ab. Auf der Basis seiner vielfältigen 
Erfahrungen als Arzt und mit dem Hintergrund des Wissens um die betriebswirtschaftlichen Zusammenhänge im 
Gesundheitswesen gründete er in 2001 die Bartels Consulting GmbH, die sich seitdem intensiv mit vielfachen operativen 
und strategischen Themenstellungen im Auftrag zahlreicher deutscher Krankenhäuser beschäftigt. Sein besonderes 
Interesse und der Schwerpunkt der Beratungstätigkeit gelten dem Medizincontrolling in all seinen Facetten und Aufgaben 
in diesen Kliniken.    

IT-Leiter u. unterstützender Ansprechpartner:
Alexander Reckmann, Diplom-Wirtschaftsinformatiker (FH)
IT - Leiter, Bartels Consulting GmbH

Sonstige Infos: 

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt!

Selbstverständlich werden die Themenschwerpunkte ständig an den neuesten Sachstand angepasst, so dass 
etwaige Programmänderungen vorbehalten bleiben.

Leistungen:

Jedem Teilnehmer wird für die Dauer der Veranstaltung ein Laptop mit entsprechender Software
zur Verfügung gestellt.

Aktuelle Unterlagen, Internet-Download, Kaffeepausen, Mittagessen, Pausen- und Seminargetränke.
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Verlauf
08:30 Uhr Empfang und Begrüßungskaffee

09:00 Uhr Begrüßung
Dipl.-Kffr. Roswitha Scheidweiler, Geschäftsführerin RS Medical Consult GmbH

09:15 Uhr Dr. med. Friedhelm Bartels, Geschäftsführer Bartels Consulting GmbH

Aufgaben des Medizincontrollings, eine Einführung
Der spezielle Aspekt der Erlössicherung als Aufgabe des Medizincontrollings
Maß- und Zielparameter einer optimalen Leistungsabrechnung
Erläuterungen des zugehörigen Berichtswesens

10:45 Uhr Kaffeepause am Vormittag

11:15 Uhr Dr. med. Friedhelm Bartels

Darstellung der erarbeiteten Grundlagen zur optimierten Leistungsabbildung anhand eines Musterkrankenhauses
Vorstellung aller erforderlichen Berichte zu den zugrunde liegenden Leistungen und deren Abbildung und 
Abrechnung

12:30 - 13:30 Uhr Gemeinsames Mittagessen

13:30 Uhr Dr. med. Friedhelm Bartels und Teilnehmer

Praktischer Workshop anhand hauseigener Daten und deren Auswertungen, Teil I

15:00 Uhr Kaffeepause am Nachmittag

15:15 Uhr Dr. med. Friedhelm Bartels und Teilnehmer

Praktischer Workshop anhand hauseigener Daten und deren Auswertung, Teil II

ca. 17:00 Uhr Ende der Veranstaltung
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Veranstaltungsort:
Arabella Sheraton Hotel Carlton 
Eilgutstr. 15 
D-90443 Nürnberg 

E-Mail: info@carlton-nuernberg.de 
Web: www.carlton-nuernberg.de 

Telefon: +49 (0) 911/2003-0 
Fax: +49 (0) 911/2003-111 

Beschreibung:
Das 2001 erbaute Hotel am Rande der Altstadt ist besonderen Ansprüchen verpflichtet: Als privat geführtes First Class 
Hotel und neues Mitglied der internationalen Arabella Sheraton Gruppe zählt es zu den besten Adressen Nürnbergs. 
Willkommen in der Frankenmetropole, am Rande der historischen Altstadt! Seit 2003 Nürnbergs Nummer 1 in den 
maßgebenden Hotelführern.

Fest verwurzelt in Nürnbergs Tradition und in Sichtweite der alten Stadtmauern. Visionär im Auftritt und offen für Gäste 
aus aller Welt. Nürnberg lädt ein. Eine Stadt wie aus dem Bilderbuch.
Das Carlton setzt neue Maßstäbe. Mit privatem Management und internationalem Buchungssystem. Fünf Sterne mitten 
im Herzen Nürnbergs, drei Gehminuten vom Hauptbahnhof. Direkter U-Bahnanschluß Nürnberg Messe und Airport.

Wegbeschreibung:
Aus Würzburg A3: über A73 bis Nürnberg-Rothenburger Straße, dann bis Hauptbahnhof, vor Hauptbahnhof rechts und 
wieder rechts.

A9 Berlin/München Ausfahrt Nürnberg-Fischbach Richtung Zentrum/Hauptbahnhof, nach dem Hauptbahnhof links und 
dann wieder rechts in die Eilgutstraße.

A6 Heilbronn/Amberg über A73 Ausfahrt Nürnberg Zollhaus/Zentrum immer gerade aus bis Hauptbahnhof, nach dem 
Bahnhof links und wieder rechts in die Eilgutstraße.

Mit dem Flugzeug: Ab Flughafen mit der U2 direkt zum Hauptbahnhof in 15 Minuten. Westausgang Hauptbahnhof, 3 
Fußminuten zum Hotel.
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Zimmerreservierung:
Zwecks Zimmerreservierung und Buchung zu speziellen Konditionen wenden Sie sich bitte direkt an das Hotel unter dem 
Stichwort: RS Medical Consult

Arabella Sheraton Hotel Carlton 
Eilgutstr. 15 
D-90443 Nürnberg 

E-Mail: info@carlton-nuernberg.de 
Web: www.carlton-nuernberg.de 

Telefon: +49 (0) 911/2003-0 
Fax: +49 (0) 911/2003-111

Anmeldung
per Fax an: +49 (0) 7931/561226

Unter Anerkennung der AGB der RS Medical Consult GmbH
melde ich mich zu folgendem Seminar verbindlich an:

Titel: Quo vadis Medizincontrolling - Langfristige Erlössicherung als zentrale Aufgabe, aber wie?
Datum/Ort: 01.04.2014 in Nürnberg
9:00 Uhr-17:00 Uhr

Veranstaltung-Nr.:1211
Gebühr je Teilnehmer: 650.- EUR zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer

Vorname/Name:

Position:

Abteilung:

Telefon/E-Mail:

Rechnungsadresse:

Firma:

Titel/Vorname/Name:

Straße/Postfach:

PLZ/Ort:

Telefon/Telefax:

E-Mail:

Ort/Datum/Unterschrift:

Seite 6 von 7     www.rsmedicalconsult.com



Allgemeine Geschäftsbedingungen

Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen erkennt der Teilnehmer mit der Anmeldung als 
verbindlich an.

1.  Die Seminarteilnehmerzahlen sind begrenzt, Anmeldungen (per Post, per Fax, per E-Mail über 
info@rsmedicalconsult.com oder online www.rsmedicalconsult.com) werden deshalb in der Reihenfolge ihres Eingangs 
berücksichtigt.  

Nach Eingang der Anmeldung erhält der Teilnehmer eine Teilnahmebestätigung und die Rechnung. Die Seminargebühr 
wird mit Erhalt der Rechnung fällig. Bei der Zahlung ist für deren Zuordnung der Teilnehmername und die 
Rechnungsnummer anzugeben.

Zimmerreservierungen sind von den Teilnehmern selbst vorzunehmen.

2.  Der Rücktritt von der Seminaranmeldung bedarf zu seiner Wirksamkeit der Schriftform. Bei Abmeldung eines 
Teilnehmers bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstermin fallen Stornierungskosten in Höhe von 50,00 Euro
(zzgl. 19% MwSt.) an. Bei Abmeldungen, die später als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn eingehen, berechnen wir 
50% des Teilnehmerbetrages und später als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn die gesamte Gebühr. Das gilt nicht, wenn 
ein Ersatzteilnehmer benannt wird.

Nimmt ein angemeldeter Teilnehmer am Seminar nicht teil, wird die Teilnahmegebühr fällig und ist von ihm zahlbar.

3.  Die Seminare finden nur bei Erreichung der Mindestteilnehmerzahl statt. Sollte ein Seminar nicht stattfinden, erhält der 
Teilnehmer die bereits gezahlte Seminargebühr zurückerstattet. Weitergehende Ansprüche bestehen nicht.

Der Veranstalter hat das Recht, aus Gründen höherer Gewalt (z. B. Unerreichbarkeit oder Unbenutzbarkeit des 
Seminarortes, Krankheit des Referenten) Seminare ohne Einhaltung einer Frist abzusagen. Bereits bezahlte Gebühren 
werden nach Wahl des Teilnehmers erstattet oder mit einem anderen Seminar verrechnet. Darüber hinausgehende 
Ansprüche hat der Teilnehmer nicht. Der Veranstalter ist bemüht, bei etwaigen Absagen die Teilnehmer vor Reiseantritt 
zu erreichen. Die Angabe von Rufnummern und E-Mail-Adressen ist daher auch für den Teilnehmer von Bedeutung.

Der Veranstalter behält sich vertretbare Programmänderungen aus dringendem Anlass vor.

4.  Generell haftet der Veranstalter für von ihm zu vertretende Schäden nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 
unabhängig vom Rechtsgrund. Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für Unfälle bei der An- 
und Abreise sowie während des Aufenthaltes am Tagungsort, für Diebstahl mitgebrachter Gegenstände während des 
Veranstaltungszeitraumes sowie für sonstige Personen- und Sachschäden.

5.  Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. Gerichtsstand ist für beide Teile Bad Mergentheim, soweit der Teilnehmer nicht Verbraucher 
ist.
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